
お客様各位 

2022年12月27日 

 

Peatix Inc.  

 

弊社が運営する「Peatix（ https://peatix.com/ ）」への不正アクセス事象に関する 

再発防止策の実施状況について 

 

弊社が運営する「Peatix（ https://peatix.com/ ）」において発生いたしました第三者による不

正アクセスを受け、再発防止策を2020年12月16日付「弊社が運営する『Peatix（ https://peatix.co

m/ ）』への不正アクセス事象に関する第三者調査機関による調査結果のご報告と今後の対応につい

て（ https://announcement.peatix.com/20201216_ja.pdf ）」にてご報告させていただいておりま

したが、ご報告当時「準備中」としておりました再発防止策の2022年12月27日現在における実施状況

につきましてご報告申し上げます。 

 

記 

 

1．「準備中」としておりました再発防止策 

 

「弊社が運営する『Peatix（ https://peatix.com/ ）』への不正アクセス事象に関する第三者調査

機関による調査結果のご報告と今後の対応について」におきまして、下記の2項目の一部を準備中と

しておりました。 

 

・運用体制の強化 (準備中) 

- よりセキュアなネットワークの構築（対応済み） 

- セキュリティ技術会社との継続的な協働による追加セキュリティ施策の検討と社内教育の実

施（＊1） 

- セキュリティを専⾨領域とする⼈材の追加採⽤ 

 

・「Peatix（ https://peatix.com/ ）」サービスにおけるセキュリティ強化 (準備中) 

- 従前より採⽤しているアルゴリズムと比較して、より強固なアルゴリズムを⽤いたパスワー

ドの暗号化（対応済み） 

- アカウント新規登録時におけるメールアドレス認証の導⼊ 

- ⼀部機能におけるアカウント多要素認証の必須化 

 

 

2．再発防止策の実施状況 

 

「運⽤体制の強化 (準備中)」につきましては、「セキュリティを専⾨領域とする⼈材の追加採⽤」

が既に完了しておりますので、すべての項目が対応済となっております。 

＊1：継続的に実施しておりますので対応済となります。 

 

「Peatix（ https://peatix.com/ ）サービスにおけるセキュリティ強化 (準備中)」につきまして

は、ユーザーアカウント内の重要な情報管理事項となる代金受取口座情報及びフォームのデータに関

して下記対応を実施しております。 
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・アカウントの代金受取口座情報変更時のパスワード確認の強化の実施 

・フォーム取得データのイベント終了後30日間での削除の実施 

  

「アカウント新規登録時におけるメールアドレス認証の導⼊」につきましては、新規の主催者とサブ

オーナーの登録時のメールアドレス認証を実施しました。 

 

「⼀部機能におけるアカウント多要素認証の必須化」につきましては、より効果のあるセキュリティ

改善策を慎重に検討した結果、VPNによる機密システムの保護、クラウド環境でのワークロードの隔

離、ネットワーク経路の監査と閉鎖が最優先事項であるという結論に至り、これらを実施しました。

そのため、当初は再発防止策として価値があると考えていた「⼀部機能におけるアカウント多要素認

証の必須化」の導入は、こうしたセキュリティ上の脅威に対する有効な対策とはならないと判断し、

現時点でのアカウント多要素認証（2FA）の導入は見送りました。 

 

 

何卒宜しくお願い申し上げます。 

 

以上 


